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Première intervention
en cas de panne 

Heras Mobile Fencing & Security accorde toujours la priorité absolue à la fiabilité de ses produits. Cela signifie 

qu’ils doivent garantir la protection de vos biens. Malgré tout, on ne peut jamais tout à fait exclure qu’une panne 

se produise. Fort heureusement, la première intervention suffit souvent à résoudre le problème. C’est pour cela 

que vous avons réalisé plusieurs vidéos pratiques qui vous aideront rapidement. Si vous ne parvenez à pas à 

résoudre votre problème, n’hésitez pas à prendre contact avec nous. Nos techniciens de service feront alors le 

déplacement le plus rapidement possible !

Cliquez sur l’image pour accéder à la vidéo de panne souhaitée.

La barrière ne s’ouvre 
plus

Le tourniquet tourne 
dans une direction 
et est bloqué dans 

l’autre

 La porte coulissante 
ne s’ouvre plus

La porte coulissante 
ne s’ouvre plus sur le 

module GSM

Le tourniquet est 
bloqué dans les deux 

directions

La porte coulissante 
ne se ferme plus

La barrière ne se 
ferme plus

https://youtu.be/oYEPB4V8vD0
https://youtu.be/ZWN1BcOM7zs
https://youtu.be/FLLidT4davM
https://youtu.be/XbDHr-r_4Ac
https://youtu.be/UL5DFrVZod4
https://youtu.be/W1d6oDOS0o8
https://youtu.be/xsM-Lxa4Mqk

